Jahrestagung der Gesellschaft fir Informatik e. V.
29. September bis 02. Oktober 2003

Die Philosophie eines
erfolgreichen
Informatikunternehmens
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Historie

Klaus C. Plonzke

15 Jahre IBM Deutschland
30 Jahre CSC Ploenzke AG
3 Jahre Plénzke Holding AG

mit 19 Jahren Quereinsteiger bei IBM

mit 33 Jahren Keine Fuhrungsverantwortung, keine Vertriebserfahrung,
kein Unternehmer
mit 40 Jahren Landwirt/Pferdezichter
mit 60 Jahren Gastwirt/Hotelier
»
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Merkmale

Roter Faden

Sich als Dienstleister sehen, allzeit bereit sein

Personliche Merkmale

Zuverlassig
Vertrauenswirdig
Ehrgeizig

Tolerant
Einsatzbereitschaft
Kommunikationsfahigkeit
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Verhaltensgrundsatze

« Partnerschaftliches Verhalten

- Begeisterung flr gemeinsame Ziele

* Vertrauensvolle Zusammenarbeit

- Mitarbeiter sollen sich wohlftihlen

- Mitarbeiteransprache ist sehr wichtig

- Soziale, methodische und persénliche Kompetenz férdern
- Gastgeberrolle einnehmen

- Kulturelle Herausforderungen férdern

- Soziale Events stattfinden lassen
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Gemeinsame Ziele

« Wir-Gefihl erzeugen

+ Wirtschaftlich erfolgreich sein

» Angstfreies Klima erzeugen

» Coachen der Kollegen und Manager
- Forderkurse fur Mitarbeiter
 Partnerschaften fordern

» Kundenzufriedenheit

» Unternehmertum férdern

* Netzwerk knupfen

 Botschaften

- Leistungsstarkes Portfolio

* Forum Kiedrich (Grindermarkt/Grindertum unterstitzen)
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Der Erfolg von morgen startet heute!
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.F’ LURALIS
Klaus C. Plénzke S~

Vorstandsvorsitzender

PLURALIS AG

fir Management- und IT-Beratung

WilhelmstraBe 14  D-65185 Wiesbaden

Tel +49 (0) 611-36080-10 Fax +49 (0) 611-36080-99
Mobil +49 (0) 171 33 42 841
k.c.ploenzke@pluralis-ag.com
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